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Ozet

Internetin giinliik yasantimizda temin ettigi pek ¢ok uygulamanin giderek daha fazla hiz gerektirmesi,
buna karsilik erisimdeki gecikmenin ise en aza indirilme zorunlulugu nedeniyle, giiniimiizde mobil
iletisim alt yapisina iligkin bant genisliginin siirekli artirilma ihtiyact bulunmaktadir. Mobil iletisimde
siire¢ icinde ikinci, ti¢iincii ve dordiincii nesil mobil iletisim sistemlerinde kullanilan frekans bantlari ile
stirekli olarak artan veri hiz1 ihtiyacina ulagilamamigtir. Bu nedenle 2021 yilindan itibaren ticari olarak
kullanilmaya baglanilan besinci nesil sistemlerde ¢ok daha yiiksek veri hizinin saglandig: farkli frekans
bantlarmin kullanilmasi kararlastirilmistir. Besinci nesil sistemlerin onlimiizdeki yakin siirecte tiimiiyle
kullanilmaya baslanilmasindan sonra veri hizinda doérdiincii nesil sistemlere oranla en az 10 kat artis,
erisimin gecikme siirecinde ise en az 10 kat azalma olacagi dngoriilmektedir. Bu arada giiniimiizde tiim
sektorlerdeki firmalar igin rekabet ortami giderek zorlasmakta, cogu kez kisa siirelerde ¢ok stratejik
kararlar verilmesi gerekebilmektedir. Bu tiir durumlarda isletme yonetimlerinin en dogru sekilde hareket
edebilmeleri i¢in, en kisa zaman araliginda bazen de biiyiik miktarda veriye erigebilmeleri zorunludur.
Giliniimlizde mobil iletisim ile mekan bagimsiz hareket imkani temin edilirken, besinci nesil iletisim
sistemiyle de her zaman ve en kisa siirede erisim imkaninin saglanmasi hedeflenmektedir. Bu sekilde
besinci nesil iletisim sistemi araciligi ile firma yonetimlerine her gegen giin daha hizli bir sekilde ve daha
fazla veriyi degerlendirebilmeleri ve en saglikli kararlar1 almalar1 i¢in gerekli ortamin temin edilmesi
miimkiin olabilecektir.

Anahtar Kelimeler: 5G, Bilisim Sektorii, Isletme Yonetimi
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1. Giris

Bilisim sektorii cagimizin en hizli degisen ve
gelisen sektorii olup, bu sektor diger sektorleri de
ciddi olgiide etkilemektedir (1). Bunda Bilisim
sektoriiniin  teknolojiye bagli olmasi ve bu
teknolojinin de siirekli gelisim egiliminde
bulunmasi ¢ok énemli bir etkendir (2). Bu haliyle
bilisim sektoriinii  lokomotif sektdr olarak
tanimlamak miimkiindiir. Bagka bir ifade ile “diger
sektorler icin kaldirag etkisine sahip bir yapisi
bulunmaktadir” denilebilir. Bilisim  sektori
giinlimiizde ozellikle teknolojik gelismelerin de
etkisiyle ¢ok hizli bir gelisim gostermektedir.
Bilisim sektorii iletisim ve igerik olarak iki temel
yapida goriilebilir. Zaten uluslararasi ifadesi
Information Communication Technology (Bilgi ve
fletisim Teknolojileri) olan “Bilisim” ifadesinin
uluslararast literatiirdeki karsiligi “ICT”dir (3).

Bilgi teknolojileri daha cok igerik, software
gibi yazilim ile ilgili alanlar1 igermesine karsilik,
iletisim kismi genelde kablolu ve kablosuz erigim
tarafint  meydana  getirmektedir.  Bilisim
sektoriinde iki ana unsurda da biiylik gelisme
goriilmekle birlikte, bu bildiri de 6zellikle mobil
iletisimde son yillarda yasanan en Onemli
gelismelerden biri olan besinci nesil mobil iletisim
(5G) ele alinmis ve bu konudaki gelismelerin
isletmelerin karar alma siireglerine olas1 etkileri
incelenmistir.

Giliniimilizde yeni nesil iletisimin en son hali
olan besinci nesil mobil iletisim sistemleri tasidigi
ozellikler ve temin etmesi ongoriilen kabiliyetleri
nedeniyle telsiz erisim alt yapisinda ¢ok onemli
degisimlere yol agabilecek kapasiteye sahip bir
yap1 igermektedir. Ciinkii 5G’nin 6zellikle mobil
alt  yapisinda  kullanilmasi1  kararlastirilan
frekanslarinin  diger nesillere gore farklilik
icermesi, yine diger nesillerden ayr1 olarak
modiilasyon sekli, mimari yapis1 ve haberlesme
protokollerinin  olduk¢a ayr1 olmasi, bunun
digerlerinden c¢ok daha ayr1 bir kategoride
degerlendirilmesini zorunlu hale getirmektedir.

Bu arada farkli sektorlerde de olsalar,
cagimizda tiim firmalarin yapacaklari rekabet de

dogru ve hizli karar alabilmelerinin 6nemi her
gecen giin artmaktadir. Bunun icin de yeterli
miktarda veriye sahip olup, bunlar1 en iyi sekilde
degerlendirerek karar vermek giiniimiizde igletme
yoneticileri agisindan biiylik 6nem tagimaktadir.
Ciinkii veri ne kadar biiylik ise o kadar saglikli
tahminler yapilabilmektedir (4).

Besinci  nesil mobil iletisim  sistemleri
kullanicilarina ¢ok biiyiik miktarda dataya ¢ok kisa
siirede ulasim olanagr temin ederken, mobil
iletisim ile de her yerden iletisim yapma olanagi
saglamaktadir. Erigim sistemlerinin temin ettigi bu
imkan ve kabiliyet isletme yonetimlerinde her
seviyedeki yoneticilerin karar alma siirecine biiyiik
oranda olumlu katki temin etmesi kaginilmazdir.

2. Mobil Iletisim Nesilleri

1980’11 yillarin basinda ortaya ¢ikan birinci
nesil (1G) sistemler Mobil cihazlarla iletisim
anlaminda ilk telsiz haberlesme sistemi olup, bu
sistem &nce Amerika’da daha sonra Iskandinav
iilkelerinde kullanilmaya baglanmigtir. Analog bir
yapt igeren 1G ile Telsiz iletisim agisindan biiyiik
bir teknolojik yenilik insanliga sunulmustur.
Ancak bu sistemde kurulan ulusal sebekeler
birbirleri ile uyumlu olmayip, uluslararasi
standartlar heniiz olusturulamadigindan roaming
(uluslararast dolagim) de saglanamiyordu. Birinci
nesil mobil iletisim sistemlerinin 6zellikle hand set
(el terminalleri) tarafi asir1 akim g¢ektiginden, bu
yikii temin edecek bir batarya teknolojisi bu
tarihlerde heniiz tiretilmemisti.

Bu nedenle s6z konusu sistemde enerji kaynagi
olarak araglarin akiilerinden yararlanilmistir.
Bunun sonucu genel literatiirde bu sistem arag
telefonu olarak tanilandirilmis olup, birinci nesil
mobil iletisim sistemi glinlimiizde
kullanilmamaktadir (3).

Bir 10 y1l sonra ise (1990’11 yillar), ikinci nesil
(2G) mobil iletisim sistemleri ortaya ¢ikmis ve bu
sistem ile uluslararasi uyumu saglayan standartlar
ve roaming alt yapisi tesis edilebilmistir. Bu
sekilde kiiresel bir mobil sebekeden bahsetmek
miimkiin hale gelmis ve bu sebeke digital (sayisal)
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veri iletimi olanaklart nedeniyle telsiz mobil veri

iletiminde bir ¢igir acgilmistir. Bu sistemin
baslangicinda sadece ses haberlesmesi
yapilabilirken, ilerleyen yillarda SMS (short

message system) ile birlikte Narrow band (Dar
band) olarak ilk data haberlesmesi yapilmaya
baslanilmistir (3). 2G ve {istii tiim nesiller mobil
iletisim sistemleri sayisal alt yap1 icermektedir.

2000 yilinda Istanbul’da yapilan WRC 2000
(World Radio Conference) ile iigiincii nesil (3G)
mobil  iletisim  sistemlerinin standartlari
belirlenmis ve mobil kullanicilar ilk kez mobil
telsiz iletisimde broadband (genisbant) ile
tamismistir.  Bu  sekilde kablolu iletisimde
genigsbant iceren birgok kullanici deneyimini
(uygulamalar) basariyla mobil ortama tasimak
miimkiin hale gelmistir. Uciincii nesil mobil
iletisim sistemi ilk Mobil Genisband erisim alt
yapist olarak bilinmektedir. Bu sistem 2000°li
yillarin baslangicinda kullanilmaya baglanilmig
olup, goriintiili goriisme ve pek ¢ok application
(uygulama) bu nesil ile aboneler tarafindan
kullanilmaya baglanilmistir. 3G kullanimi ile
birlikte application’lar ayr1 bir sektoér olarak
gelismistir

3G kullaniminin istiinden on yil ge¢gmeden
2010 yilma gelindiginde, 3G’nin olanaklar

ihtiyaglar1  karsilamakta  yetersiz ~ kalmaya
baslamistir. Bu amacgla giiclii bir uluslararasi
isbirligi icerisinde farkli piyasalardaki

gelismelerin de etkisiyle, dordiincii nesili (4G)
belirleyen teknoloji olarak LTE (Long Term
Evulotion) ve onu izleyen LTE-A (Long Term
Evulotion-Advance) standardi (4,5 G) ortaya
cikmustir.

4@, tgiincti nesil mobil iletisim sistemlerine
oranla daha biiylik genisbant kabiliyeti olan bir
nesildir. (xDSL gibi) 2011 yilindan itibaren ticari
olarak kullanilmaya baslanilmistir. 4G’nin LTE
standardi ile, tiglincii nesil sistemlerde 168 Mbps
kadar yiikselen iletim hiz1 ilk asamada 300
Mbps’e, LTE-A ile ise 1 Gbps ¢ikarilmistir. LTE-
A’da (4,5G) ise 1 Gbs hizlar hedeflenmistir. 4G’de
tamamiyla IP (internet protocol) tabanli bir iletisim

altyapis1 saglanarak, mobil iletisimde yeni bir
sayfa agilmistir (3).
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3. Gelmekte olan Nesil: 5G

Oncelikle mobil iletisimde yaklasik 10 yil’da
bir ni¢in yeni nesillerin ortaya ¢iktigini ve bu
nesillerin bir dncekine gore ne avantaj icerdigini
ortaya koymakta fayda bulunmaktadir. Her yeni

nesil aslinda {i¢ temel dinamikten ortaya
cikmaktadir.
e Kablosuz iletisim teknolojilerindeki biiyiik
gelisme,
e Secbekelerin giderek daha akilli hale
gelmesi ve
e Pazarin ve tiiketicilerin artan band genisligi
istekleri.

Asagidaki tablo’da 4G ve 5G sistemlerinin
gecikme siiresi (delay time), data kapasitesi ve
baglanti yogunlugu olarak mukayeseli tablosu
verilmistir (5).

&G
4G fA) 5G

ytes/Ay Veri Trafigi 50 Exabytes/Ay (2021)

Mevcut Spektrumlar

Besinci nesil sistemler (5G) ile ultra genisbant
mobil iletisim hedeflenmistir. (Fiber gibi) Besinci
nesil mobil iletisim sistemleri 2020’li yillarin
baslangicinda kullanilmaya baslanmistir. Bu
sistemin kullanimi ile 10 Gbs hizlar, 1 ms. nin
altinda gecikmeler ve 1000 kat kapasite artigina
ulasilacagi hesaplanmaktadir (3).

Gilinlimiizde internetin gilincel yasantimizda
temin ettigi pek ¢cok uygulama giderek daha fazla
hiz gerektirdigi ve iletisimdeki gecikmenin ise en
aza indirilme zorunlulugu nedeniyle, bant
genisliginin stirekli artirma ithtiyaci
bulunmaktadir. 2G, 3G ve 4G’de kullanilan

16



Gelenbevi Scientific Research Journal

Volume 1, Issue 1, pages 14 - 22

frekans bantlar1 ile glinlimiizde ihtiya¢ duyulan
bant genisligine ulagsmak miimkiin olamayacagi
icin, 5G’de ii¢ farkli frekans bandi belirlenmistir.
Ilk asamada mevcut frekans bandlann (2G, 3G,
4G’deki bandlar), ikinci asamada 6 GHz bandi
(5,6 GHz) ve daha sonra 24 GHz istii frekans
bantlar1 kullanilacaktir.

Asagidaki tablo’da 2G, 3G ve 4G kullanilan
frekans bantlar1 ile 5G’de kullanilmas1 planlanan
bantlar mukayese edilerek, o6zellikle bunlarin
kapsama alanlari, kullanilan frekanslarin dalga
sekli ve hiicrelerin c¢aplar1 konusunda grafiksel
olarak fikir verilmistir.

) Now Mobile Spectrum

«—— Fixed inks and Satefite ——p

Besinci nesil haberlesme teknolojisi 2021
yilindan itibaren kademeli ve artan bir yogunlukla
giinlik hayatimizda yer almaya baslamistir. Bu
sekilde 2. nesil ile hayatimiza giren mobil cep
telefonlarinin kullanimlar1 5G ile daha da ileriye
gotiiriilerek yapilan haberlesmenin hayatimizin
her noktasina ve “insandan insana”, “insandan
makinaya” ve “makinadan insana” kaliplarmin
Otesine tasinmasi hedeflenmistir.

Ozellikle 6 GHz iistii frekanslarin kullanimi ile
birlikte gigabit/sec ve listil hizlara erisilerek ultra
yiiksek c¢oziiniirliikteki igeriklere ulasabilmemiz
ve sanal gerceklik uygulamalarini
kullanabilmemiz miimkiin hale olabilecektir.

24 GHz istii ¢ok yliksek frekans bantlari ile de
10 gigabit/sec’lik hizlara erigilerek mobil bulut
servislerinin ontinii acilmasi mumkiin
olabilecektir. Ayrica sebeke’de iletilen verideki
gecikmelerin 1 milisaniyenin altina indirilmesi
halinde ger¢cek zamanli mobil kontrol ve aractan
araca haberlesme uygulamalarinin ticari olarak
yogun sekilde kullanilabilecegi dngdriilmektedir.

Asagidaki grafikte yillar itibari ile mobil data
kullanimindaki artis gosterilmistir. Bu sekilden de
goriildiigii lizere data kullanimindaki artis, 4G’ nin

kullanilmaya baslandigit 2011°den sonra ve
ozellikle 2015°den itibaren LTE-Adavance (4,5G)
den sonra hizla artmistir. Data kullanimindaki asil
yiikselisin ise 5G sistemlerinin ticari olarak
kullaniminin baglayacagi 2021 yilindan sonra
olacagi 6ngoriilmektedir (6).

Global mobile data traffic (EB per month)

G/36/4G

5G ile saglanan yiiksek erisim kapasitesi, yiiz
milyarlarca aygita siirekli olarak ulasabilmeyi
miimkiin kilarken, enerji verimliliginde ulasilacak
1000 kata varan iyilestirmeler ile cihazlarin pil
sorunlarin1 neredeyse ortadan kaldiracaktir. Su
anda baslangic asamasinda olan akilli sehirler,
mobil saglik, akilli ulagim, akilli elektrik, akilli
saglik hizmetleri gibi sektorlerde her noktada bir
haberlesme katmani olacak ve bunlarin hepsinin
harmonizasyonunu saglayacak akilli sebeke yapisi
tesis edilecektir.

Bu noktada, ozellikle gelismis toplumlarda
5G’nin dokunacagi alanlari genisletmek {izere
biiyiik bir vizyon gelismektedir. Bu nedenle 5G
stireci ile birlikte mobil iletisimin sadece eglence,
saglik, egitim, haberlesme gibi alanlarda degil,
toplumsal hayatin tiim katmanlarinda etkili olacak
sekilde tasarimi hedeflenmektedir.

Yine agagidaki sekilde diinya genelinde toplam
data  kullanimindaki artis yillar itibariyla
verilmistir. Bu grafige gore de data’daki asil artisin

5G siireci ile birlikte olacagi ongoriilmektedir (7).
Annual Size of the Global Datasphere 175 ZB

21. ylizyil makinelerin degil, onlar1 yoneten
yapay zekanm, ama bundan da otede yapay
zekanin kullandig1 verinin ylizyili olacaktir. Bu
ongoriiniin  arkasindaki temel degerlendirme,
2021°den sonra diinyada bir veri (data)
tsunamisinin ~ yasanacagi  beklentisidir. Bu
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ongoriideki en Onemli etken bant genisliginin
katlayarak artig ihtiyacidir. Ciinkii 2016 yilinda,
ornegin Londra’da, 500 m kapsama alani
igerisinde hiicre basma 317 MHz’lik bir bant
genisligine ihtiya¢ duyulurken, 2020 yilinda ayni
cerceve parametreleri dahilinde 5000 MHzlik Bant
genigligi ihtiyact ortaya cikmistir. Diger bir
deyisle, ayn1 kapasite artisinda oldugu gibi, yine 4
yilda 16 carpanlik bir artisa ihtiyag duyuldugu
goriilmektedir.

Mobile subscriptions by technology (billion)

8
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5G
W LTE G
I WCLMA/HSFA (5G)
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Yukaridaki grafikte farklt mobil iletisim
sistemlerini (nesillerin) kullanan aboneliklerdeki
miktarlar gosterilmektedir (8).

Bu sekilde halen en 6nemli payin dordiincii
nesil mobil sistemlere ait oldugu gorilmektedir.
Yine bu sekilden, 2015 yilindan itibaren son
derece hizlanan 4G’deki abonelik siirecinin, 2021
yilindan itibaren besinci nesil mobil iletisim
sistemlerinin kullanilmaya baslamasiyla birlikte
ciddi bir azalma siirecine girdigi de
anlasilmaktadir.

Tim bu smirlamalarin data tsunami’sini
karsilayabilmesi icin, 4G’ye gore akil almaz
biiytikliikte carpanlarla Olceklenmesi
gerekmektedir. Bu devasa 6l¢ekleme ihtiyacinin
en carpict ornekleri, 5G’de bir 6nceki nesle gore
20 kat fazla radyo teknolojisine, 25 kat fazla
frekansa ve 2000 kat fazla baz istasyonunun
gerekli olmasi olarak  goriilmektedir. Bu
biiyiikliikte bir 6lgeklemenin mevcut teknolojiler
kapsaminda ortaya c¢ikaracagi maliyetler ve
kargilasacagi teknolojik kisitlar dogal olarak
5G’nin ¢ok 6nemli teknolojik degisikler etrafinda
gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir.

Besinci nesil sistemlerde 4G’de ulasilan hiz
sinirlarini agabilmek i¢in, milimetrik dalga denilen
(30 GHz - 300 GHz) araliginin iist degerlerine
odaklanilmasin1 gerektirmektedir. Bu nedenle

5G’de 60 GHz’in iizerinde yiiksek hizli kablosuz
iletisim teknolojilerinin de denenmesi
kagmilmazdir. Ancak, milimetrik dalga araliginin
hangi iist degerlerine ¢ikilabilecegi heniiz kesin
degildir. Kisa dalga boyu yiiksek frekansta
asilacak simirlarin, yani milimetrik dalga araliginda
sinirlarin  zorlanmast neticesinde besinci nesil
iletisim sistemlerinin goriiniir 1s1kla kablosuz
iletisim  (VLC)  gibi  kokli  teknolojik
degisikliklerle zenginlestirilmesi beklenmektedir.

4. Bant Genisligi Ve Gecikme Siireclerinin
Verilen Hizmetler Tle Tliskisi

Mobil iletisim sistemlerinin ortak 6zelligi, her yeni
nesil kullanilmaya bagladiginda bir 6nceki neslin
abone sayisinin azalma siirecine girmesidir. Bu
sistemlerin diger bir ortak 6zelligi de bireysel ve
kurumsal miisterilerin daha fazla veri iletim hizina
ihtiya¢ duymasi, bunun i¢in de bant genisliginin
giderek artirilma ihtiyacidir. Bunun nedeni ise
teknik olarak veri iletiminde daha yiiksek hiza
ancak daha fazla bant genisligi ile ulagabilme
zorunlulugudur. Bu nedenle her yeni mobil
iletisim sisteminde daha fazla bant genisliginin
olmast, bir bakima teknolojik zorunluluk olmustur.
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A
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Yukaridaki tablodan da gorildiigi tizere hiz
arttikca ve gecikme siiresi azaldikca ¢ok farkli ve
yeni uygulamalarin ortaya ¢ikmaktadir (5).
Omegin video yaymlar,, veri hizi ancak 10
Mbps’in iizerine ¢ikildiktan sonra miimkiin hale
gelmektedir. Yine c¢oklu gorintiilii  arama
sistemlerinin kullanim1 da veri iletiminde 100
Mbps hizlara ulasimdan ve gecikmenin 10 ms nin
altina diistiriilmesinden sonra miimkiin olmaktadir.
S6z konusu hiz degerlerine ulagim ise ancak
dordiinci nesil mobil iletisim sistemlerinin
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gelisimi  ve  kullanimindan  sonra  temin
edilebilmistir.
Buna karsilik Otonom araglar, artirilmis

gerceklik, sanal gergeklik ve dokunsal internet
gibi uygulamlarin ancak besinci nesil mobil
iletisim sistemlerinin etkin olarak
kullanilmasindan sonra uygulamaya konulacag:
hesaplanmaktadir. Bu sistemlere iliskin hiz ve
gecikme degerlerine bakildiginda, 6rnegin otonom
arag sistemleri ve siiriislerde 10 Mbps hiz yeterli
olurken, bu uygulamanin etkin  olarak
kullanilabilmesi i¢in gecikme siiresinin 1 ms’e
diizeylerine diisiiriilmesi gerekmektedir. Yine
sanal gergekligin etkin kullaniminin ancak veri
hizinin 1 Mbps’ yiikseltilmesi ve gecikmenin ise 1
ms’e diizeylerine indirilmesi halinde miimkiin
olacag dngoriilmektedir.

Oniimiizdeki yakin siirecte halen planlama
asamasinda olan veya heniiz hi¢ s6zii edilmeyen
bir c¢ok sistem kullanilabilecektir. Bunlarin
uygulamaya konulmasindaki asil etken ise, bu
uygulamalarin ihtiya¢ duyacagi veri hizindaki artig
ve gecikme siiresindeki diigiik degerleri olacaktir.

5. isletmelerin Karar Alma Siireci

Teknolojinin son iki yliz yilda c¢ok hizli
gelismesi, pek ¢ok yeni sistemi ortaya ¢ikarmistir.
Ozellikle bu gelismelerin giderek hizlanmasi yeni
sistemlerin ve tiriinlerin hizli degisim ve gelisimini
temin  etmistirr Bunun sonucu  endiistri
devrimlerinin siiresi de giderek kisalmis, biriken
veri miktar1 ise her yil daha fazla olmustur.
Nitekim yapilan caligmalarda her yil ortaya ¢ikan
veri miktar1 o yila kadar biriken veri miktar
kadardir. Bunun sonucu her yil toplam veri
miktarinin ikiye katladig1 sdylenebilir.

Giliniimliz ~ yoneticileri  degisen  dinamik
ortamda cok ¢esitli kararlar almaktadirlar. Karar,
iki veya daha ¢ok uygun alternatif arasindan bir
se¢imdir (9). Bu kararlarin rasyonel ve dogru
olmasi karar alicilarin ¢esitli ve gilivenli bilgilerle
donatilmasina baghidir. Bu nedenle isletme
yoneticileri karar alma siireglerinde faaliyetlerini
etkileyecek cok cesitli ve degisken parametreleri
g6z Oniine almak durumundadirlar. Yasadigimiz
zamanda bazen bir yoneticinin salt kendi bilgi ve
tecriibelerine gore karar vermesi isletmeleri hayati
zararlara ugratabilir (10).

Cagimiz veri ve verileri isleme ¢agidir (11). Bu
durum isletme yonetimlerinin karar siirecini de gok
yakindan ilgilendirmektedir. Cilinkii objektif bir
karar siireci i¢in biiylik miktarda veriye ihtiyag
duyulmakta ve bu verinin analiz edilerek kosullar
dogrultusunda karar verilmesi gerekmektedir.

Bilisim sistemleri, karar almayi,
koordinasyonu ve kontrolii desteklemeye ek
olarak, yoneticilere ve calisanlara problemlerin
analizinde, karmasik konulara yaklagimda ve yeni
tiriinler ortaya koymada yardimci olur (1).

Karar verme ise, amaglara ulasmak icin
alternatiflerin belirlenmesi, gelistirilmesi, analiz
edilmesi ve bunlar arasindan en iyi olanin
secilmesidir (12). Karar vermek/almak; bireylerin,
kurum, kurulus veya Orgiitlerin hayatlarini
stirdliirmeleri ve faaliyetlerini yliriitebilmeleri i¢in
en Onemli unsurlardan birisidir. Kurum ve
kuruluslarda yOnetim siirecinin temeli olarak
nitelendirilebilecek olan karar mekanizmasinin en
fazla yarar saglayacak sekilde islemesi ve
yiirlitiilmesi gerekir (13). Ciinkii yonetim her
zaman bir karar verme islemidir (14).

Her orgiitte yoneticinin temel islevi ve hatta
varlik sebebi ise karar vermektir (15). Modern
karar alma siirecinin genel karakteristigi ise
bilginin kullanilmasidir. Bilgi diizeyindeki ve
analiz tekniklerindeki ilerleme, karar alicilarin
kullanabilecegi arastirmalari da artirmistir (16). Bu
nedenle verilen karardan ziyade, karari verme
asamasina gelinceye kadar gecen siirece
odaklanarak bu siireci iyl analiz etmek
gerekmektedir (17). Giiniimiiziin hizla degisen ve
globallesen cevresi, bagarili bir isletmenin zengin
bir karar verme siirecine sahip olduguna isaret
etmektedir. Bu, bilgiyi sadece toplayip islemek
degil, aym1 zamanda gelismis karar tekniklerinin
yardimiyla karar vermek anlamina gelmektedir.
Karar verme bir isletmenin temel taslarindan
biridir. Dolayisiyla, dogru kararlarin alinmasi
rekabet¢i avantaj kazanmak ve siirdiirmek icin
gereklidir. Pek ¢ok isletmede karar siireci bilginin
toplanmasi ve analizi i¢in yogun bir caba ve
zamani gerektirir (18).

Bazen yoneticiler bir kararin etrafindaki
durumu miikkemmel olarak anlarken, bazi
zamanlarda birkag ipucu ile hareket etmek zorunda
kalabilmektedirler (19). Her karar verme durumu,
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gerekli olan bilgilerin  toplanabilmesi ve
basarisizlik olasiligi agisindan belirli bir risk
derecesine sahiptir (20).

Giinlimiizde tiim isletmeler bir eko sistem
icinde bulunmakta, bu sistem ve ¢evre faktorlerden
siirekli girdiler (input) almaktadirlar. isletmelerin
faaliyet alanlar1 ile ilgili girdiler yeterince
degerlendirilmedigi veya saglikli olarak sekilde
analiz edilemedigi takdirde, isabetli kararlarin
almmast neredeyse olanaksizdir. Bu girdiler
miimkiin olan en kisa siirede ve dogru analizler ile
degerlendirildigi takdirde en dogru kararlarin
alinmas1 miimkiin olabilmektedir.

Karar siirecinde yapilan bu tiir
degerlendirmeler isletme yonetimleri ig¢in son
derece Onem tagimaktadir. Kiiresel dlcekte genis
ticaret hacmine ulasan firmalarin yoneticileri,
rekabette {istlin  olabilmek i¢cin bu bilgi
kaynaklarindan en yliksek diizeyde yararlanmak
durumunda kalmaktadirlar (1)

I¢inde bulundugumuz yiizyila adinin verildigi
bilisim sektorii; verimlilik ve rekabet bakimindan
firmalarin faaliyetlerinde 6nemli bir iiretim araci
olarak yer almaktadir (21). Ciinkii giiniimiizde her
sektorlerde faaliyet gdsteren firmalar igin rekabet
kosullar giderek agirlasmakta ve en kisa siirelerde
cok dnemli kararlarin verilmesi gerekebilmektedir.
Bu durumda firma yoéneticilerinin en dogru
kararlar verebilmeleri i¢in, konular ile ilgili veriye
cok kisa zamanda erisebilmeleri zorunludur.

Halen mobil erisim sistemleri ile mekandan
bagimsiz hareket olanagi saglanirken, 5G ile de en
kisa silirede ve her zaman iletim olanaginin temin
edilmesi istenilmektedir. Boylece 5G ile firma
yonetimlerine her gecen giin daha hizli, glivenilir
ve fazla veriyi degerlendirebilmelerine olanak
saglanirken, saglikli kararlar1 almalar i¢in gerekli
ortamin temin edilmesi miimkiin olabilecektir.

6. Sonug¢

Birinci nesil mobil iletisim sistemleri ile
baslayan kablosuz teknolojilerin gelisim seriiveni
bugiine kadar hi¢ eksilmeden ve artan bir ivmeyle
devan etmektedir. Yaklasgik her on yilda bir
yenilenen ve teknolojik olarak bir dncekine gore
cok daha tistiin imkan/kabiliyetlere sahip olan yeni
nesil mobil iletisim sistemlerinin en 6nemli
hedeflerinden biri veri miktarimi artirmak, digeri

ise  veri iletimindeki gecikme  siiresini
azaltmaktadir. Nesiller gelistikce bant genisligi de
arttigindan Oniimiizdeki yakin siiregte ¢ok daha
yiiksek hizlara ulasilmasi kaginilmazdir.

Data miktarinin artirilmast igin yapilmasi
gereken islev bant genisligini fazlalastirmaktir. Bu
yapildig1 takdirde veri iletim hizinda istenilen
seviyelere ulagsmak miimkiin olabilmektedir.
Ancak ikinci, tgclincii ve dordiincii nesil mobil
iletisim sistemlerinde kullanilan ve daha diisiik
frekans bantlar1 olarak tanimlanan sistemlerde
toplam bant genisligi yetersiz oldugundan veri
iletiminde istenilen hizlara erismek de miimkiin
olamamaktadir. Buna karsilik ¢ok daha yiiksek
frekans bantlarinda ise istenilen hiza ulagmak i¢in
yeterli genislikte bantlar bulunmaktadir. Bu
nedenle besinci nesil mobil iletisim sistemlerinde
ileri agsamada ¢ok daha yiiksek frekans bantlarinn
kullanilmas1 planlanmugtir.

Aslinda bant genisligi nesillerin
gelistirilmesindeki ana hedeflerden de birini
olusturmaktadir. Bunun yaninda yapilan bilimsel
caligmalara gore; tilkelerin genisbant
kullanimindaki her % 10’luk arti, Gayri Safi Yurt
ici Hasila oraninin %1 artisina yol actig
saptanmistir. Bu kavram gelismekte olan iilkelerin
en az maliyetle ve kisa zamanda kalkinmalar
acisindan son derece Onemli bir hususu ifade
etmektedir.

Oniimiizdeki yakin siirecte besinci nesil mobil
iletisim sistemlerinin yaygin kullanimu ile birlikte
bilisim sektoriinde c¢ok oOnemli gelismeler ve
degisimlerin yasanmast kag¢inilmazdir. Ciinkii
5G’nin ticari faaliyeti bazi iilkelerde 2021 yilinda
baslamis olup, bu siire¢ 2022°de artarak siirecektir.
Besinci nesil mobil iletisim sistemlerinin sliphesiz
en Onemli Ozelliklerini; veri iletim hizinin
dordiincili nesil mobil iletisim sistemlerine oranla
onlarca kat fazla olmasi, gecikmenin ise yine
onlarca kat diisiik olmasi olarak degerlendirmek
miimkiindiir. Halen tam olarak kullanilamayan pek
cok uygulamanin, 6zellikle gecikmedeki siirecin
azalmasi1 ve 1 ms’nin altina diismesi ile birlikte
hizla gelisecegi ongoriilmektedir.

Glinlimiizde sensorlerden ve nesnelerin
internetinden gelen ve web sitelerinde, sosyal
medyada, mobil platformlarda iiretilen veri ile
organizasyonlar biinyesinde yer alan datanin bir
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araya getirilmesiyle elde edilen veri yiginlari,
“blyilik veri” kavramini ortaya g¢ikarmistir (22).
Biiyiik veri analitigi, karar verme asamasinda yol
gosterici olacak bilgiyi elde etmek adina biiyiik
veri kiimelerinin analiz edilmesinde kullanilan bir
tekniktir (23).

Biiyiik verinin analiz edilerek
anlamlandirilmas1  ve  yapay  zeka ile
degerlendirilmesi bilisim sektoriiniin halen en
onemli ilgi alanlarindan biridir. Ozellikle farkli
veri analizi yOntemlerinin ve yapay zekanin
kullanilmas1 halinde, biiyiikk miktarda verinin
istenilen sekle doniistiiriilerek kullanicilarin isine
yararli hale getirilmesi miimkiin olabilmektedir.
Bu husus igletmelerin karar siirecleri agisindan son
derece Oonem iceren bir husustur. Ciinkii stratejik
kararlar gelecegin perspektifidir (24). Bu nedenle
cagimizda yoneticilerin  bilisim  sektoriiniin
kendilerine sundugu olanaklar1 kullanarak ve idari
konular ile de vakit kaybetmeden uzmanlik ve
bilgi birikimlerini daha hizli islerine kanalize
etmeleri gerekir (25) .

Bilisim  sektoriindeki
ozellikle bu sektorin  5G  gibi  sundugu
olanaklardan tiim isletmelerin  etkilenmesi
kacinilmazdir. Ciinkii rekabetin giderek zorlastig
bir ortamda isletme yOnetimlerinin gerek iirlin
tedarik ve iiretim siireclerinde, gerekse bunlarin
uygulama asamalarinda zamaninda ve isabetli
kararlarin verilmesinde zamanin 6nemi giderek
artmaktadir. Cilinkli glinlimiizde isletmelerde
teknolojinin kullanimi giderek artmakta, hatta
faaliyet alanlar1 ile ilgili teknolojik gelismeleri
kullanamayan isletmelerin varliklarimi
sirdiirebilmeleri bile neredeyse olanaksiz hale
gelmektedir. Bu nedenle giiniimiizde isletme
yonetimlerinin her asamasinda iiretilen verinin
analiz edilmesi, degerlendirilmesi ve bunlarin
anlamlandirilarak karar silirecinin buna gore
sekillendirilmesi artik bir tercih degil, zorunlu bir
uygulama sekli haline gelmistir.
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